Rekisteri- ja tietosuojaseloste
Henkilttietolain (523/1999) 10§:n ja 24§:n mukainen rekisteriseloste. Laadittu 25.05.2018.

1. REKISTERINPITAJA
Grafilinka, Y-tunnus: 2847916-4
Osoite: Kauppakartanonkatu 15 D 39, 00930 Helsinki

2. YHTEYSHENKILO REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA
Angelina Luzhina
angelina@grafilinka.fi
puh. 0465431097 (tekstiviesti)

3. REKISTERIN NIMI
Asiakasrekisteri

4. REKISTERIN PITAMISEN PERUSTE
Henkilo/yritys on tilannut yritykselta palveluja tai tuotetta.

5. REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS
Rekisterin kayttétarkoitus on Grafilinkan asiakasrekisterin yllapitdminen seka asiakkaiden tilausten kasittely ja
arkistointi, seka asiakassuhteen hoitaminen. Grafilinkan asiakasrekisterin tietoja kaytetaan yrityksen palveluiden
tarjoamiseen ja kehittdmiseen. Rekisterissa oleville voidaan Iahettda kohtuullisin valiajoin sdhkdpostitse tietoa
Grafilinkan uutisista ja palveluista. Uutiskirjeen tilaaminen on mahdollista lopettaa ottamalla yhteytta. Myds mielip-
ide- tai markkinatutkimus on mahdollista. Henkilotietoja kasitellddn henkildtietolain sallimissa ja edellyttdmissa
rajoissa.

6. REKISTERIN SISALTAMAT TIEDOT
Rekisteri voi sisaltaa seuraavat tiedot tai osan seuraavista tiedoista: henkildn etu- ja sukunimi, puhelinnumero,
sahkopostiosite, yritys/organisaatio, www-osoite, laskutukseen liittyvat osoitetiedot, asiakkaalle tehdyt tyot, asiak-
kaan sopimusten tiedot, kuten tiedot kasitellyista tilauksista, muut henkilén itse antamat tiedot.

7. TIETOLAHTEET
Asiakkaan itsensa luovuttamat tiedot yhteydenoton yhteydessa sekd anonyymit analytiikkatiedot www-sivustoa
kaytettdessa. Grafilinka -sivustoon upotetut Google Analytics evasteet kerdavat tietoa siita, miten vierailijat
kayttavat sivustoa. Laadimme tietojen avulla raportteja ja parannamme sivuston kaytettavyytta. Lisatietoja Google
Analytics analytiikkaseurannasta saat Google tietosuojasivulta. Google Analyticsseurannan voi estaa: http://tools.-
goog.com/dIpage/gaoptout

8. TIETOJEN LUOVUTUS
Seuraamme verkkosivustomme kaytt6a evasteilla. Jos et hyvaksy naita ehtoja, ala kayta tata sivustoa. Tietoja
voidaan luovuttaa myds viranomaisille lakisaateisissa tapauksissa.Tietoja voidaan siirtda henkildtietolain sallimissa
rajoissa EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET
Rekisteria sailytetdan Grafilinkan kotitoimistolla. Paasy henkildtietoihin on vain rekisterinpitajalla. Laitteet, joilla
rekisteri sijaitsee, on suojattu salasanakirjautumisella. Laitteet sijaitsevat lukitussa tilassa. Varmuuskopiot ovat
kovalevyssa seka lukitussa tilassa sailytettavalla ulkoisella kovalevylla.

10. MITA EVASTEET OVAT
Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallennetaan tietokoneellesi tai mulle paatelaitteellesi, kun kayt verkko-
sivulla. Jokaisella myéhemmalla vierailukerrallasi ne lahetetdan takaisin verkkosivullemme tai toiselle verkkosivulle,
joka tunnistaa evasteen. Evasteiden avulla pystymme mm. tunnistamaan laitteesi palatessasi sivustolle, muista-
maan mieltymyksesi ja valintasi, parantamaan kayttokokemustasi sekd mukauttamaan mainoksiamme sivuillamme
ja mahdollisissa muissa palveluissa. Lisaa tietoa evasteista saat sivulta: www.aboutcookies.org.

11. SIVUSTON KAYTTAMAT EVASTEET
Sivustolla kaytetaan erilaisia evasteitd. Evasteita voidaan jaotella seka niiden keston ettd kayttdtarkoituksen
mukaan. Jotkin evasteet ovat sivustomme teknisen toiminnan ja kaytdn vuoksi valttdmattomia. Nama evasteet eivat
kerda kayttajasta tietoa, jota voitaisiin hyddyntda markkinoinnissa tai muistamaan kayttajan valitsemia sivustoja.
Suorituskykya mittaavat evasteemme keraavat tietoa siitd, miten kayttajat kayttavat verkkosivujamme (esim. eniten
kaytetyt sivut, mahdolliset virheviestit). Nama evasteet eivat keraa kayttajista tunnistettavia tietoja, vaan ne ovat
anonyymeja ja niitd kdytetdan ainoastaan parantamaan nettisivujen toimivuutta.



Grafilinka kerda www.grafilinka.fi-sivuston vierailuista tietoja webanalytiikkaan, jolla pystytdén seuraamaan, miten
vierailijat liikkuvat sivustolla. Sivuston kavijaseuranta on toteutettu Google Analytics -palvelulla. Kerattyja tietoja
kaytetdan sivuston kehittdmiseen. Naiden evasteiden keraamat tiedot siirretédan ja tallennetaan Googlen palvelimille,
joista osa saattaa sijaita EU:n ulkopuolella, ja joihin tdssa tapauksessa sovelletaan paikallista tietosujalainsdadantoa.
Lisatietoja Googlen yksityisyyskaytanndista ja Google Analyticsin kaytdsta: Google Analytics privacy overview.

Sivuillamme on my6s painikkeita, jotka helpottavat sisallén jakamista eri verkkoviestintdymparistoihin ja sosiaaliseen
mediaan. Jos kaytat naitd painikkeita, valitsemaltasi palvelulta voidaan asettaa evaste paatelaitteellesi. Nama
evasteet eivat ole hallinnassamme. Lisatietoja kolmannen osapuolen evasteiden kaytdsta saat kyseisen

osapuolen verkkosivulta. Verkkosivumme saattaa hyvaksya naiden kolmansien osapuolten palveluiden evasteet.
Naita voivat olla esimerkiksi Facebook- tai Google-palveluiden kautta naytettdvat mainokset.

11. TARKASTUSOIKEUS
Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot (henkilétietolaki 26 §). Tarkastuspyynto tulee lahettaa
kirjallisesti séhkopostilla rekisterin yllapitajalle: Angelina Luzhina, angelina@grafilinka.fi.

12. OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA
Grafilinka ei tarkista asiakkaan antamien tietojen oikeellisuutta, mutta jokaisella on oikeus vaatia rekisterissa olevan
virheellisen tiedon korjaamista. Korjaamispyynto tulee I8hettaa kirjallisesti rekisterin yllapitajalle: Angelina Luzhina,
angelina@grafilinka.fi.

13. LISATIETOJA
Rekisteriin liittyvissa kysymyksissa voit olla yhteydessa sahkopostilla angelina@grafilinka.fi.



